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1.Sanal POS Paneli Kullanici islemleri

Sanal POS Yonetim Paneli Uzerinde Uye isyerlerimizin ihtiyaclarina ve taleplerine
uygun olarak cesitli rollerde kullanici tanimlamalari mevcuttur. Panel Uzerinde iglem
yetkilendirmeleri rol 6zelinde yapilmaktadir. Bankamizda mevcut kullanici rolleri
asagidaki gibidir.

1.1 Yonetici Grubu Rolu
% Uye isyeri Yéneticisi
+ Genel Tekrarli Yonetici
% Odeme Sayfasi Yoneticisi
% Bayi igyeri Yéneticisi

1.2 Kullanici Grubu Rolu
% Uye isyeri Kullanicisi
+ Genel Tekrarli Kullanici
% Odeme Sayfasi Kullanicisi
+« Bayi Kullanicisi

1.3 Sorgulama Grubu Rolu
% Uye igyeri Sorgulama Kullanicisi
% Genel Tekrarh Sorgulama Kullanicisi
< Odeme Sayfasi Sorgulama Kullanicisi
<+ Bayi Sorgulama Kullanicisi

2.Yonetici Grubu Rolu Sanal Pos Panelinde hangi Yetkilere
Sahiptir?

Panelde yonetici rolu yetkisi verilen kullanici Gye igyerine tanimli tum yetkileri kullanir.
Bu role sahip kullanici panelde Mail Order satis (Yetki dahilinde), satis iptal, satis iade, finansal
islem goruntuleme, islem raporlama, isyeri bilgi goruntuleme, isyeri kampanya goruntileme
yapilabilmektedir.

3.Kullanici Grubu Rolui Sanal Pos Panelinde hangi Yetkilere
Sahiptir?

Sanal POS panelinde yonetici ile ayni yetkilere sahip ek kullanici tanimlari istendigi
zaman bu rolde kullanici tanimi yapilir. Panelde kullanici roll yetkisi verilen kisi yonetici rolline
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sahip tum yetkileri kullanir. Bu role sahip kullanici panelde Mail Order satis (Yetki dahilinde),
satis iptal, satis iade, finansal islem goérintileme, islem raporlama, isyeri bilgi gérintileme,
isyeri kampanya goruntileme yapilabilmektedir.

4.Sorgulama Grubu Rolii Sanal Pos Panelinde hangi
Yetkilere Sahiptir?

Sorgulama roliine sahip kullanicilar panelde kisith yetkilere sahip olurlar. Bu
kullanicilar yénetici roltine sahip rollerin aksine panelde iade, iptal gibi finansal islemler
yapamazlar. Bu kullanicilar panelde sadece raporlama, goruntileme yapabilirler.

Ozetle, Sanal POS Yodnetim Paneli, tanimlanan kullanici roliiniin 6zelinde olan bir
uygulamadir. Bu yonde olusabilecek talep veya onerilerinizi Sanal POS Destek ekibimize
iletebilirsiniz. (sanalpos@vakifbank.com.tr)
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5.SANAL POS YONETiIM PANELi KULLANICI iSLEMLERI
5.1 Girig

Bankamiz Sanal POS Yo6netim Paneline asagidaki adresten ulasabilirsiniz. Kayith cep
numaraniza SMS ile iletilen Kullanici Adiniz, Panel Girig Sifreniz ve her giriste otomatik
olarak kendini yenileyen giivenlik kodunuzu ilgili alanlara yazarak Sanal POS Yo6netim
Paneline giris yapabilirsiniz. Ardindan musterilerimizin gutvenligi ve regllasyonlar geregi cift
faktorli dogrulama sayfasi acgilacaktir. Bu asamada cep telefonunuza gelecek anlik sms
sifresinin girilmesi gerekmektedir.

Panele ilk defa giris yapiyorsaniz tarafiniza iletilen kullanici adi ve sifre bilgisi ile giris
yaptiginizda uygulama kendinize 6zel bir sifre olusturmanizi isteyecektir.

Panelimizi Tiirkge ve ingilizce kullanabilirsiniz. Dil segenekleri igin ydnetim panelinde yer alan
bayraklara tiklayabilirsiniz.

Panel Adresi : https://onlineodeme.vakifbank.com.tr/AdminUl

VakifBank
Kullanwcy Adh ‘
e

Te_r e
Usttela karakterleri ginin:

|

FLIQ
e
=

Sifremi Unuttum Girig
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VakifBank

Kullamici Adi
Cep Telefonu Numaras) *¥#+¥EEga0

Tek Kullanimhk Sifre

Kalan Sire 179

Yenl Sifre Sonder

Girig

5.2 Sanal POS Paneli giris sifresi unuttuldugunda ya da kaybedildiginde yapilmasi
gerekenler

Sanal POS Yonetim Paneli gifrenizi, giris ekraninin sol alt kisminda bulunan sifremi
unuttum alanini tuglayip ilgili alana Uye isyeri numaranizi(isyeri numarasi 15 haneli olarak
girilmeli) ve sisteme kayitli olan cep telefon numaranizi yazdiktan sonra yeni sifrenizin kayith

olan cep telefon numaraniza SMS olarak gelmesini saglayabilirsiniz.

Tarafiniza sifre gelmiyorsa cep telefonunuz sistemde kayithh numara olmayabilir ya da
hattinizda sim kart blokesi olabilir. Bu durumda subenizle iletisime gecerek gerekli kontrolleri
yaptirmaniz gerekecektir.

VakifBank

Kullanicy Ads

Sifre  ssssssss

Ustteki karakterleri girin:
FLIQ

=0 =]
==

Givenlik Kodu

|

Sifremi Unuttum Girig
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VakifBank

Yeni sifre almak icin bilgiler girin.

I'.'I'_.re isyeri Numarasi | * I&;ﬂi&aggﬂ?&ﬂﬁﬁﬁﬂ olmahdir.
Cep Telefonu Numaras! ] Sanal Pos ﬁﬂde kaytth cep
Mumnaras o .

Yeni $ifre Gonder

5.3 Sistemde kayitli olan cep humaramin degigsmesi/giincellenmesi i¢in ne
yapmaliyim?

Cep telefonu numaranizi galistiginiz subemizle iletisime gecerek glncelleyebilirsiniz.
Subemize ilettiginiz guncelleme talebinizden sonra ekibimize bilgi ilettiginizde (subemiz

araciligiyla) kayith cep numaraniz tarafimizca Sanal POS panelinde de gincellenecektir.

5.4 Sanal POS kullanici sifrem bloke oldu. Ne yapmaliyim?

Sanal POS paneline giris igin kullanilan sifrenizi 3 kez ard arda yanlis girdiginiz zaman
bloklanir. Bloke kaldirnmi gergeklesmedigi zaman mevcut sifre ile panele erisim yapamazsiniz.

Bu durumda sanal pos ekibimize mail (sanalpos@vakifbank.com.tr) ile ya da telefonla ulasarak

bloke kaldirimini yapmaniz gerekmektedir.

5.5 Gergeklesen basarili veya basarisiz igslemlerimi nasil sorgular ve raporlayabilirim?
Herhangi bir isleminizi sorgulamak igin Sanal Pos Yoénetim Paneli, Raporlar

meniisiinden VPOS islem Sorgulama bashgini tuslayip gikan ekrana isleme ait bilgileri

girerek (islem tarihi, tutari vb.) sorgulama yapabilirsiniz. Sorgulama sonucunuzda ¢ikan verileri

Excel’e aktar butonunu kullanarak raporlayabilirsiniz.
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<«

Vpos islem Sorgulama

Uye Is Yeri Numaras

Baslangic ve bitis tarihini

islem No

$ islem Sonucu Basaril veya Basarisiz

islemler raporlanabilir.

Minimum Tutar
Para Birimi

Kart Numarasi
Kart Sahibi Adi

Pravizyon Numarasi isleme ozel
ohigturulan 6 haneli

Aksiyon Degeri
Kampanya Agiklamas

Taksit Sayis
Kart Tipi

Islem Kaynag

000000000007955

$ Baslangi¢ Tarihi ayarlayabilirsiniz Baslangig ve biti | 09-04.2018 00:00
tarihi arast maximum 4 ay olmaldrr.

Seciniz

Seciniz

Seciniz

Seciniz

Terminal Numarasi
e Bitis Tarii

Siparis Numarasi

Islem Sonug Kodu

Maximum Tutar

Bin Numarasi

$ Kartin Son 4 Numaraslf

Uye Is Yeri Ip

Kart Sahibi Ip

Kampanya Kodu

Deger Listesi

3D Guwvenlik Tipi

Kartin ilk 6 hanesi
yazhr.

artin son 4 hanesi
azthr

Bir islemin;satis,én

= 5lem Tibi provizyon sa iade sang iptal

oldugunn gosterir.

islem Kaynak Tipi

Seciniz

10.04.2018 00:00

Seciniz

Seginiz

Seciniz

5.6 Bir satis isleminin IPTALINI gergeklestirmek

Sanal POS Yénetim Paneli Raporlar meniisiinden VPOS islem Sorgulama bashgini

kullanarak iptal etmek istediginiz isleme (iptal islemi ayni giin icerisinde yapilan bir islemin

finansallasmamasini sadlar.) ulastiktan sonra islemi secip iptal butonunu kullanabilirsiniz.

islemi 6zetleyen onay ekranina onay vermeniz halinde iptal islemi gerceklesecektir. Bir islemin

iptali olacagi gibi birden fazla islemi de segcip ¢oklu iglemin iptalini yapabilirsiniz.

5b729bd0- VPOS

cdce-4de8-
* £l Satis 000 7955
Babe- TEST

78ed39492c06

iptal ||| iade

*

Provizyon Kapama

06.12.2017  06.12.2017

VPDOD123

11:54:41

4025407775816 10.00 T 0000

iSLEM
BASARILI

34399

Normal
93 205181
islem

Ya da bir iglemin iptalini islem numarasini tiklayip acilan iglem detayinin sol alt

kismindan da iptal edebilirsiniz. Bir iglemin iptali kismi olarak gerceklestirilemez. iptal isleminde

tutarin tamami iptal edilebilir.
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Slip Print

istem iptal | offf iade Et

iade Edilecek Tutar: | 10 00

Finansal islemlerin iptal ve iade islemlerini gerceklestirebilirsiniz. Heniiz ginsonuna girmernis islemler iptal edilmeli, ginsonuna girmis ve finansallagmis islemler ise, iade edilmelidir. Tutarin bir kismimin ade edilmesi

istenirse, lade Edilecek Tutar alamna iade edilmek istenen tutann yazilmas: yeterli olacaktir.

5.7 Bir satis isleminin IADESINI gergeklestirmek

Sanal POS Yénetim Paneli Raporlar meniisinden VPOS islem Sorgulama bashgini
kullanarak iade etmek istediginiz isleme (iade islemi, finansallasmis olan islemlerin iadesini
saglar.) ulastiktan sonra islemi segip iade butonunu kullanabilirsiniz. islemi dzetleyen onay
ekranina onay vermeniz halinde iade islem tamamlanacaktir. Bir islemin iadesi olacagi gibi

birden fazla islemi de secip ¢oklu islemin iadesini yapabilirsiniz.

03381bd- WPOS
7b22-4ada- ILKER 06.12.2017  06.12.2017 ISLEM Normal

v Sans  0D00000000DO7Y5S VPDOD123 402940°*+'5816 10,00 TL 0000 34400 93 941440
ad75- TEST 12:18:30 12:18:30 BASARILI islem
a3aSeBdbebed TAHI
iptal ||| lade Provizyon Kapama

t

Ya da bir islemin iadesini; satis igsleminin islem numarasini tiklayip agilan islem detayinin sag
alt kismindan da iadesini gergeklestirebilirsiniz. Bu alanda iade et butonunu kullandiginiz
zaman tum tutar iade edilmis olur ancak kismi iade iglemini de manuel yazarak bu alandan

iadesini gergeklestirebilirsiniz.

\

0338 1bd- VPOS
7b23-4ada- ILKER 06.12.2017 06.12.2017 ISLEM Normal
T Satis  D00000000007955 YPOD0123 402%40°+**5816 10.00 TL 0000 34400 93 541440
ad75- TEST 12:18:30 12:18:20 BAZARILI Islem
a3abe8dbched TANI

Slip ' Print

iglem iptal lade Et

iade Edilecek Tutar: 10 00

Finansal islemlerin Iptal ve Iade islemlerini gerceklestirehilirsiniz. Heniiz glinsonuna girmemis islemler iptal edilmeli, ginsonuna girmis ve finansallagmms islemler ise, lade edilmelidir. Tutann bir kisrnin fade edilmesi

istenirse, iade Edilecek Tutar alamina iade edilmek istenen tutarnin yazilmasi yeterli olacaktr.
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5.8 ON PROVIZYON isleminin kapamasini yapmak

On provizyon kapamasi yapilacak islem, Sanal Pos Y®&netim Paneli Raporlar
menisiinden VPOS islem Sorgulama baghigi kullanilarak bulunur. islem segilip provizyon
kapama butonu kullanilarak islem tamamlanir. Ayrica ayni gun yapilan bir 6n provizyon

isleminin iptali bu alanda bulunan iptal butonunu kullanilarak yapilabilir.

25 giin boyunca 6n provizyon kapamasi yapilmayan bir islemin limiti bu sire sonunda
otomatik olarak acilir. 25 gunlik siire sonunda 6n provizyon kapamasi yapilmayan bir islemin

bu slire sonunda limiti otomatik olarak agiimis olur.

YPOS
07az.20M7 0raza07 ISLEM Harmal

On
- 7abb5218dee54830ae92a84200faed94 0000 7955 VPOD0123 4029404303 20.00 TL 0000 94 746269
Provizyon TEST 1501327 13:13:27 BASARILI Islem

ima\ | fade Provizyon Kapama

Ya da bir 6n provizyon isleminin iptali ve bir 6n provizyon isleminin kapamasi islem
numarasina tiklanip acilan islem detayinin alt kismindan da yapabilirsiniz. Burada tutar kismi

manuel yazildidi i¢in (istenilen tutarin kapamasi yapilabilir.) kismi 6n provizyon kapamasi

da bu alandan yapilmaktadir.

Slip Print

iglem iptal

Finansal Islemlerin Iptal ve lade islemlerini gerceklestirebilirsiniz. Heniiz ginsonuna girmemis islemler Iptal edilmeli, giinsonuna girmis ve finansallasmig islemler ise, lade edilmelidir. Tutarn bir kismimin iade edilmesi

‘ Provizyonu Kapat

istenirse, lade Edilecek Tutar alamina iade edilmek istenen tutann yazilmas yeterli olacaktir.
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5.9 Uye isyeri ARTI (+) taksit Kampanyalarini Goriintiilemek

“Yonetim” menisinden “Finansal islemler” sekmesi secilr ve “Uye igyeri
kampanyalarini listelemek mi istiyorsunuz?” basligini secerek liste butonuna tiklanir.

Cikan ekranda uye igyerine taniml kampanya bilgileri listelenecektir.

Kampanya tanimlarinizda herhangi bir farklilik oldugunda detayli bilgi icin subenizle

goriasmeniz gerekecektir. Kampanya tanimlariniz subemiz tarafindan yénetilmektedir.

LA L AN
netim " Finansal islemler
liyelsyeri Mpi Dizenle
Uyaulama Uzerinden agnderilras olan tlm istekler ve bu isteklere verilen cevaplara erisebilirsiniz, Finansal fslemlert lstelemek mi istiyorsunuz! liste
Finansal gfemler
Uygulama Gzerinden genderebiliriniz, Yen fslem gecmek mi itiyorsunuz! ke
Odeme Sayfas igemler
(U sonu igtemleri sonucunda meveut Batch Kapanacakiyr, Gin sonu yapak m fstiyarsunuz? i Sonu
{yegyeri glemler
) (e syert kampanyalarm listelemek i istiyorsunuz ? ‘ liste
Kullanict glemleri
Bin Yonetim iglemler Yonetim
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5.10 Uye isyeri Bilgilerine Ulasmak

Sanal POS Panelinden iiye isyeri bilgilerine; Yonetim meniisii Uye isyeri islemleri

basligindan ulasilabilmektedir.

Bu alanda; API sifresine, taniml olan IP adreslerine, Uye isyerine bagl Terminallere,
Odeme alinan web adresine, tanimli mail adresine ulasilabilmektedir. Bu alanlarda
glncellenmesi gereken bir durum s6z konusu ise talebin subemize ya da Sanal POS ekibimize

(sanalpos@vakifbank.com.tr) iletiimesi gerekmektedir.

Yonetim « Uye i;yeri Detay

Finansal iglemler .
Uve igyeri mimaraniza bu alandan 000000000007955

ulasabilirsiniz

Uye Is Yeri Numaras

Uye isyeri ilemleri ‘ Oye I Yeri Adi VPOS TEST
. 1 Api sifrenize bu alandan
Kullanict iglemleri sifre @ o1t 123456

ulasabilirsimiz.

2 etkili Kisi
Toplu Islem Yiikleme eIl Kist

‘ Yetkili kist Telefonu
Toplu Iglem Listesi

Adres test ADRES 2 ADRES 3 BESIKTAS
Sehir ISTANBUL
Aktif mi?

Domestik Kart izni

Banka Karti izni
Son giris tarihi
09.04.2018 14:51:08

Yabanci Para Islem zni
Son giris 1P si ‘Yabanci Kart izni
10.21.175.73 Ortak Odeme Kullamyor mu?
Odeme Sayfasi Kullamyor mu?

Giln Sonu Yéntemi Manuel mi?

Otomatik Gin Sonu Zaman 00:00
MCC 9399
Store Numarasi 0000
Store Adi 0000
30 Uye [s Yeri Tipi Sadece 3D [sleme Yetkili

$ islem Yetkileri || Uye lsyeriYetkileri ||| ParaBirimi Yetkileri || Terminaller | | Emailler ||| IPListesi ||| Web Adresleri @
Utye igyerinizm yetkdlerine bu alandaki baghklardan ulagablirsiniz.
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5.11 MAIL ORDER islemini gerceklestirmek

Yénetim menisi altinda Finansal islemler bashigini kullanarak mail order islemi

gergeklestirebilirsiniz. Agilan menude kart bilgilerinin yaninda isleme ait detaylari ilgili alanlara

doldurarak tahsilata gonder butonu ile islemi tamamlayabilirsiniz. Bu meniden yaptiginiz

islemleri Vpos islem Sorgulama alanindan gérintileyip raporlayabilirsiniz.

Tyeyer Npi Dizene

(deme Sayfas e

Tyeyeremer

IR

Yenetim « Finansal lslemler

{yeisyert kampanyalarm lstelemek mi styorsuniz ?

(i sonu flemlerd sonucunda mevcut Batch Kapanacaktr. GUn sonu yapmak m styorsunuz!

Uygulam tzerinden ginderilis olan tim istekler ve bu fteklere verilen cevaplara erisebiisiniz. Finansal flem eri stelemek mi stijorsunuz?

Finansal gemler
hailorder sleri yapmak stiyorum

Liste

Ekle

Gin Sonu

Liste

islem tipi alanini kullanarak Mail-Order Satis islemi diginda; On provizyon, Vade Farkli

Taksitli Satis ve Puan Harcama gibi islemleri de gergeklestirebilirsiniz.

Finansal islem Gegme

Yiikle Sablon Dokiiman

Uye s Yeri Numarast

sentei

Siparis Numarasi
Kart Sahibi Email

Kart Numarasi

Son Kullanma Tarihi

Tutar

Tahsilata Gonder

000000000007955

Seciniz

Seciniz

Satis

On Pravizyon
Puan Harcama
Kredi Karti Test

Vade Farkh Taksitli 5atig

Vade Farkh Taksitli 5atig Sorgu  +

Sablon dokiimam kullanarak Toplu Islem Yiiklemesi yapabilirsiniz. Bu islemler, ardigik olarak finansallastinlacaktir.

Mail Order forumunda
manuel islem gececeginiz
zaman islem tipini
secip.kart bilgilerini ve
niigteri bilgilerini
doldurup islem

gecebilirsiniz.

Terminal Numarasi

Islem No

Siparis Aciklamasi

Cwv

Para Birimi

Taksit Sayis1

Seciniz

TL

Seginiz
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6. IP ADRES| TANIMLAMA / SILME iSLEMLERI

Tanimli IP adresi API Uzerinden iglem gonderecek olan sunucu IP’si olmalidir. Bu sebeple

yalnizca panel Uzerinden iglem gegen igyerlerimizin IP tanimi yapmasina gerek yoktur.

Tanimlanacak IP bilgisinin dogrulugu ve guvenliginden tanimlama yapan Uye igyeri

yetkililerimiz sorumludurlar.

6.1 IP Tanimlamal/ Yeni |

IP ekleme islem

alanindan yapilmaktadir.

P Adresi Ekleme islemi

i; Yonetim => Uye igyeri islemleri

menusunun altindaki IP listesi

Yénetim «

Finansal iglemler

Oye igyeri iglemleri ‘
Kullanici iglemieri

Toplu iglem Yiikleme

Toplu iglem Listesi

Son giris tarii
09.04.2018 15:32:41
Son giris IP si
10.221.175.73

Uye isyeri Detay:

Uye Is *eri Numaras!

Uye s Yeri Ach

Sifre

Yetkili Kisi

Yetkili Kisi Telefonu

Adres

Sehir

Aktif mi?

Domestik Kart izni

Banka Karti izni

Yabanci Para islem [zni
Yabanci Kart izni

Ortak Gdeme Kullaniyor mu?
Odeme Sayfasi Kullamyor mu?
Giin Sonu Yéntemi Manuel mi?
Otomatik GUn Sonu Zamam
McC

Store Numaras

Store Ad

3D Oye is Yeri Tipi

Uye isyeri Yetkileri ||

i;lem Yetkileri || Para Birimi Yetkileri |

Terminaller |

000000000007955
VPOS ILKER TEST TANI

123456

test ADRES 2 ADRES 3 BESIKTAS

ISTANBUL

00:00

939%

0000

0000

Sadece 3D isleme Yetkili
‘Web Adresleri

Emailler | IF Listesi ]

Halka Acik / Kigisel Veri Degil
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IP listesi butonu ile acilan yeni ekrandaki “ekle” butonuna basilir.

VakifBank

Yinetim | Uye Isyeri IP Listesi

Finansal iglemler

Ure Isyeri glemeri Uye fs Yeri Numarast 000¢ 03

Kullanictiglemleri

. Ekle
Toplu Iglem Yiikleme

IP eklemesi yapilirken IP tipi secimi yapilir. Bir IP adresi eklenecekse Tek IP se¢imi yapilarak
IP adresi, IP adresi alanina yazilir ve kaydet butonuyla IP islemi kaydedilir. IP kaydetme

isleminde IP adresinin dogrulugunun kontrol edilerek kaydedilmesi énemlidir. Yanlis IP adresi

kaydedildiginde 6demeler basarili olarak gergeklesmez.
1N
VakifBank Sl s
Yanetim « | liya isyeri IP Kaydat
Finansal iglemler
Uye Is Yeri Numarasi 000000342890033
{iye igyeri iglemleri
Seciniz
Kullanici Iglemleri "
! I Q
. 1P Adresi
Toplu Iglem Yiikleme Seciniz
Toplu | Kaydet ‘
plu iglem Listesi
1P Araligy
1P Blogu
Listeye Git
VakifBank
Yénetim <« | (ye isyeri IP Kaydet
Finansal iglemler
iy is Yeri Numaras: 0000003428903
Uye igyeri islemleri
1P Tipi wp | T
Kullanici Iglemleri
IP Adresi * ML
Toplu iglem Yiikieme
Toplu iglem Listesi Kaydet

IP tipi IP Arahgi secildiginde girilen IP adresinin hangi araliga kadar kaydedilecekse ikinci

satira arallk sonu yazilir ve kaydet butonuna basilir. (Asagidaki 6rnekte IP adresi

Halka Acik / Kisisel Veri Degil
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111.111.111.111 ve bu IP nin aralik sonu 200 olarak girilmistir. Boylelikle sonu 111 ile 200 olan

IP adres araliginin tamami listeye eklenmis olmaktadir.)

N 1
VakifBank S
Yonetim « Uye isyeri IP Kaydet
Finansal iglemler
Uye Is Yeri Numarasi 000000342890033
Qye isyer iglemler
1P Tipi I IP Araligi
Kullanici iglemleri
) 1P Adresi ‘ IR RTIRET
Toplu iglem Yiikleme
Toplu iglem Listesi 1P Aralik Sonu » 10

Kaydet

IP tipi IP Blogu segilip kaydet butonuna basildiginda ise girilen IP adresinin tamamini blok
halinde kaydedilir. (Asagidaki 6érnekte 111.111.111 nolu IP adres blogu eklenmigtir. Burada
111.111.111.1-111.111.111.255 arasindaki tim IP’ler Gzerinden islem yapilabilir.)

VakifBank

Yonetim

Finansal iglemler
Uye igyeri Iglemleri
Kullanict Iglemleri

Toplu iglem Yiikleme

Toplu iglem Listesi

« ye i;yeri IP Kaydet

{ye is Yeri Numarasi 0000003426890033

IP Tipi IP Blogu

P Adresi * HLALL]
Kaydet

6.2 IP Adresi Gikarma/ IP Adresi Silme iglemi

IP silme iglemi;

yapilir. Ekrana girig

butonuna basilir.

Halka Acik / Kisisel Veri Degil
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VakifBank

Yanetim « | {Jye isyeri IP Listesi
Uye igyeri Mpi Diizenle

Finansal iglemler

Uye is Yeri Numarasi 000000342890033

Odeme Sayfasi Iglemleri

N i Ekle

Uye Isveri iglemleri

Kullanici iglemleri .

Liste

Bin Yonetim iglem\er\
Toplu iglem Yiikieme TekIP 10, 185

Son asama olarak agilan sayfada sil butonuna basiimasi ile ilgili IP adresi silinecektir.

VakifBank

Yonetim <« Uye isyeri IP Kaydet
Uye isyeri Mpi Diizenle
(ye Is Yeri Numarasi 000000342890033
Finansal iglemler
IP Tipi Tek IP v
Odeme Sayfasi 'Iglemleri
e I Adresi 10.123.10.185
Uye Igyeri Iglemleri
Kullanici iglemleri et &

6.3 IP Adresi Ekleme/ IP Adresi Kaydetme islemi Yapma

Sanal POS Yonetim Paneline giris yapildiktan sonra Ana sayfada yer alan Vakifbank >> IP
islemleri menusine tiklarsiniz. Bu alana tikladiginizda IP ekleme menusu acilir ve IP ekleme

islemini buradan da yapabilirsiniz.

I
VakifBank s
Yonetim « | Ana Sayfa
Uye isyeri Mpi Diizenle
s H Faydal Linkler:
Finansal islemler
Sanal Pos Entegrasyon Dokiimant GET 7/24 (3D Secure) ve VPOS 7/24 (Sanal POS) Sisterni Uye isyeri Entegrasyon Kilavuzu
Odeme Sayfasi \s\em\er\
Uye igyeri iglemleri Ortak Gdeme Entegrasyon Dokiimam GET 7/24 Ortak Odeme Sistemi Uye Isyeri Entegrasyon Kilavuzu
Kullanici iglemleri
iP islemleri 1P tamim1, IP silme, IP listeleme islemlerini bu meniiden gerceklestirebilirsiniz.
Bin Yonetim i§|em|er\
Topiu iglem Yiikleme fslem Cevap Kodu Listesi Hata Kodlarina Erisim Kisayolu
Toplu iglem Listesi
Kullamics Sifre Degisikligi Kullamer sifre degisim meniisine bu kisayoldan ulasabilirsiniz.
Son giris tarihi
13.03.2018 11:01:34 sanal POS Yénetim Paneli Kullamm Kilavuzu Sanal POS Yénetim Paneli Kullamm Kilavuzu

Halka Acik / Kisisel Veri Degil
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7. BAYi ISLEMLERi RAPORLAMA

Bayi Yapisiyla 6deme alan Uye igyerlerinin raporlama islemleri Bayi islemleri alanindan
yapiimaktadir.

Ana bayi igyeri numaras| otomatik olarak gelecektir. ilgili ana bayi altinda taniml tim alt
bayilerin islemleri getirilmek isteniyorsa terminal numarasi alaninda goérinen ana bayi
terminali secilmeden ilgili alan bos olacak sekilde sorgu yapiimalidir.

Alt bayilerden birinin islemleri raporlanmak isteniyorsa SubMerchanth yapiya gére 6deme
alan uye isyerlerinin alt bayi isyeri numarasini alt bayi alanina yazmasi gerekmektedir.

Identity yapisiyla 6deme alan lye igyerlerinin TCKN/VKN ile arama yap alanini tiklayip ilgili
alt bayinin VKN/TCKN bilgisi ile sorgulama yapabilirler.

Bayi Islemleri « Raporlar
Bayi Yonetimi

Kart iglemleri Arsivde Ara

Tahsilat islemleri TCKN/VKN ile Arama Yap

Onay slemleri Ana Bayi 00000000¢ Terminal Numarasi Seginiz R
Alt Bayi Store No | 2
Raporiar
Alt Bayi TCKN/VKN I—‘
VP -TEST ANA BAYI
Baslangic Tarihi 25.03.2021 00:00 Bitis Tarihi S

Islem No Siparis Numaras!

islem Tipi Seciniz v Islem Sonucu Seginiz
Kart Numarasi Bin Numaras

Kartin Son 4 Numaras! Provizyon Numaras

Islem Sonug Kodu Batch Numaras

Islem Kaynag Seciniz B Islem Kaynak Tipi Seginiz

Guvenlik Tipi Seciniz v Referans islem Numarasi

8. BAYI iISLEMLERI TAHSILAT

Bagh olan Alt Bayilere 6deme yapilmasi istendiginde kullanilan alandir. Bankamiz Sanal
POS Panelinden Bayi islemleri = Tahsilat islemleri mentstine girilir.

E Bayi Islemleri «

Bayi Ydnetimi

Kart iglemleri

I Tahsilat iglemleri I

E. | Onay iglemleri

—
Raporlar

ey

hoi

Bayi islemleri

Halka Acik / Kisisel Veri Degil
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Ana bayi igyeri numarasi otomatik olarak gelecektir.

Tahsilat iglemleri

Ana Bayi I 000000000155655 I Alt Bayi

islem No

Siparis Mumarasi

Kart Numaras! Cvv

Son Kullanma Tarihi 12 B Terminal Numaras

Seciniz
2023

Islem Tipi Satis v Taksit Sayist Seginiz
Tutar Para Birimi TL
Aciklama Adi Aciklama Degeri

Agiklama Ekle Temizle

Agiklama No Aciklama Ad Aciklama Degeri
Tahsilata Gonder Girilen Degerleri Koru? (]

Ardindan 6deme yapilmak istenen Alt bayi numarasini Alt Bayi kutucuguna yapistirmaniz
gerekmektedir.

Dikkat : Odeme yapilacak Alt Bayi numarasi kutucuga yapistirildiktan sonra iiye ve terminal
numarasinin otomatik taninarak ¢ekilmesi adina litfen 1-2 saniye bekleyiniz. Bekleme

sonrasi sistem Alt bayi numarasini taniyarak asagidaki gibi mavi fonda isyeri numarasini
getirecektir.

Bu asamada mavi fondaki Uyeligi segmeniz gerekmektedir.

Alt Bayi 000000000 155663

000000000155663-VPOS Alt Bayi
Siparis Mumaras

Secim yapildiktan sonra asagidaki gibi Alt Bayiye ait terminal numarasi belirecektir.

Terminal Humarasi VP160284-Test Alt Bayi v

Onemli : Liitfen Terminal Numarasinin belirdigini gordiikten sonra isleme devam ediniz.

Onemli : Kart Bilgileri girildikten sonra eger taksitli islem yapilacaksa Islem Tipi segeneklerinden
“Satig” igaretlenip hemen sagindaki Taksit Sayisi se¢imi yapilmalidir.

Dilerseniz Aciklama Ad1 ve Degeri bilgileri de doldurulabilir.

Tahsilat islemleri

Ana Bayi 000000000155655 Alt Bayi 000000000155663

fslem No Siparis Numarasi

Kart Numarasi 4938-0000-0000-0000-000 Cwv

Son Kullanma Tarihi 1 Terminal Numarasi VP160284-Test Alt Bayi
2042

islem Tipi Satis » Taksit Sayis1 8

Tutar 5 -loo Para Birimi TL

Aciklama Adh

Test Islemidir Agiklama Degeri Deneme

Halka Acik / Kigisel Veri Degil
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Degerlerin girisi yapildiktan sonra Tahsilat Gonder butonuna basilmalidir.

Tahsilata Gonder

Son olarak; kullandigimiz browser’da ¢cikan Isleme devam etmek istiyor musunuz mesajina Ok/Evet
butonuna tiklanarak devam edilmesi halinde tahsilat denemesi gerceklestirilecektir.

onlinecdeme.vakifbank.com.tr says

Isleme devam etmek istiyor musunuz?
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