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Ek 12: GRI icerik indeksi

Content Index - Essentials With Reference option Service kapsaminda GRI Hizmetleri, GRI icerik indeksinin GRI Standartlari referans alinarak raporlama
gereklilikleriyle tutarl bir sekilde sunuldugunu ve indeksteki bilgilerin paydaslar icin acik bir sekilde sunuldugunu ve erisilebilir oldugunu inceledi. Bu
hizmet raporun Tirkce versiyonu Gzerinden gerceklestirilmistir.
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Kullanim Beyan

T. Vakiflar Bankasi T.A.O. GRI icerik dizininde belirtilen bilgileri 1 Ocak 2025-31 Aralik 2025 dénemi icin GRI
Standartlarina atifta bulunarak raporlamistir.

GRI 1 Kullanimi

GRI 1: Temel 2021

Aciklanan

ilgili Boliim ya da Dogrudan Cevaplar

Sayfa Numarasi

GRI 2: Genel
Gostergeler 2021

GRI Standardi Aaklanan ilgili Béliim ya da Dogrudan Cevaplar sayfa Numarasi
. s . Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti 96-97
2-26 ikayet mekanizmasi Bankacilik Etik ilkeleri 167
) ) Raporlama doneminde kanun ve yonetmeliklere
2-27 Kanun ve yonetmeliklere uyum 543
uygunsuzluk cezasi alinmamistir.

2-28 Uyelikler Uyelikler ve is Birlikleri 100

2-29 Paydas etkilesimi Onceliklerimiz ve Surdurtlebilirlik Yaklasimimiz 38-57

2-30 Toplu is s6zlesmeleri Ek-4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
GRI Standardi Acaklanan ilgili Boliim ya da Dogrudan Cevaplar ‘ sayfa Numarasi

Oncelikli Konular

2-1 Organizasyon Yapisi Kisaca VakifBank 20
9 Y P Tarihce ve Ortaklik Yapis 24-25
2-2 Organizasyonun raporlamasinda yer alan Rapor Hakkinda 13
birimler
2-3 Raporlama periyodu, sikligi ve kontak Rapor Hakkinda 13
kisisi iletisim-Arka Kapak 551
2-4 Bilgi degisikligi Bilgi dedisikligi yapiimamistir. 542
2-5 Dis Denetim Bagimsiz Guvence Beyani 174-175
ﬁi_i”Ael?ilmele(’ deger zindiri ve diger is Dogrudan Uretilen ve Dagitilan Ekonomik Deger 60
2-7 Calisanlar Ek-4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
2-8 Calisan olmayan isciler Ek-4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
2-9 Yonetisim Yapisi Komite Yapilari ve Politikalar 150
2-10 En Ust yonetimin secilmesi Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani 134
2-11 En Ust yonetisim organinin baskani Yonetim Kurulu Uyeleri 140-143
2-12 Etk|lker‘m y_(_)netwlnjesmde en st yonetim Komiteler 151152
kademesinin gorevleri
2-13 Etkilerin yonetilmesinde yetki Komiteler 151152
delegasyonu
2-14 Surdurulebilirlik raporlamasinda en dst | Sorumluluk Beyani 26
yonetimin gorevleri Komiteler 151-152
Komiteler
. Banka ve Faaliyetleri ile ilgili Diger Bilgiler 151-152
2-15 Qikar atigmasi https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/ 161
yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
Paydas iletisimi ve Seffaflik 98
. L iletisim Kanallar 99
2-16 Kritik kayqilarn iletisimi Oyelikler ve Is Birlikleri 100
Komiteler 151-152
éi-|1gi75iEn yiksek yonetisim organinin toplu Yonetim Kurulu Oyeleri 140-143
2-18 En Ust yor}ehm kz_ﬂdem_esmm Komiteler 151-152
performans degerlendirmesi
Komiteler
y : . https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/
2-19 Ucretlendirme politikalari hakkimizda/insan-kaynaklari/kariyer/bankacilik- 151152
pozisyonlari
2-20 Ucretlendirme surecleri Komiteler 151-152
) Mali Haklar 149
2-271 Yillik toplam Gcret orani Komiteler 151-152
2-22 Surdurulebilir gelisme stratejisi Onceliklerimiz ve Surdurtlebilirlik Yaklasimimiz 38-57
2-23 Politikalar Komite Yapilari ve Politikalar 150
i . L . Komite Yapilari ve Politikalar 150
2-24 Politika taahhatlerini yerlestirme surdirtilebilifik Yonetimi 170171
Mdasteri Deneyimi ve Memnuniyeli 96-97
Bankacilik Etik ilkeleri 167
2-25 Negatif etkileri dizenleyen prosesler Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorin 168
Finansmaninin Onlenmesi 169

Risvet ve Yolsuzlukla Micadele

GRI 3: Oncelikli konular | 3-1 Oncelikli konularin belirlenme streci Onceliklerimiz ve Surdurtlebilirlik Yaklasimimiz 38-57
2021 3-2 Oncelikli konular listesi Onceliklerimiz ve Surdurlebilirlik Yaklasimimiz 46-47
siirdiirilebilir Finansal Performans
gglz? Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Finansal Sermayemiz 58-73
(zjg;el Dagutilan ve olusturulan ekonomik Dogrudan Uretilen ve Dagitilan Ekonomik Deger 60
Sektort Etkileyen Trendler ve Konular 36-37
201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
; , ol 3 ! ; e | 128-131
finansal etkiler ve diger risk ve firsatlar Ek 11: Iklimle Baglantili Finansal Beyan Gorev GUcl
541
(TCFD) Beyani
31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan Konsolide
0Olmayan Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve
Ef' 201:’k perf Dipnotlar Calisanlarin Haklarina iliskin Yokumlultklere
onomik Ferformans . iliskin Aciklamalar 213-215
2016 201-3 Yan Haklar ve EmeKlilik Planlar 31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan Konsolide 373-374
Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar
Calisanlarin Haklarina iliskin Yakumltluklere iliskin
Aciklamalar
31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan Konsolide
Olmayan Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve
201-4 Devletten alinan finansal destekler Dipnotlar DEVLET TESVIKLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR 220
31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan Konsolide 379
Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar DEVLET
TESVIKLERINE ILISKIN ACIKLAMALAR
GRI 203: 203-1 Altyapi yatinmlan ve desteklenen Sorumlu Finansman ve Surdurilebilir Kalkinma 64-73
Dolaylr Ekonomik Etkiler | hizmetler Ek 2: Bes Yillik Doneme iliskin Ozet Finansal Bilgiler 498-499
2016 203-2 Dolayli ekonomik etkiler Dogrudan Uretilen ve Dagitilan Ekonomik Deger 60
Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konul Sorumlu Tedarik Zinciri
- Oncelikli Konular e .
e . o T k Politik
2021 GRI 3: Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yonetimi edarikdi Secim ve W“m olitikas! . 103
Konular 2021 https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/
yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
GRI 204:
gg{ﬁﬂlﬁna 204-1 Yerel Satin Alma Orani Sorumlu Tedarik Zinciri 103

Uygulamalari 2016

GRI 2-4

GRI 2-27


https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/hakkimizda/insan-kaynaklari/kariyer/bankacilik-pozisyonlari
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/hakkimizda/insan-kaynaklari/kariyer/bankacilik-pozisyonlari
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/hakkimizda/insan-kaynaklari/kariyer/bankacilik-pozisyonlari
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is Etigi, Yasal Uyum ve Seffaflik

GRI Sstandardi

Acaklanan

ilgili Béliim ya da Dogrudan Cevaplar

sayfa Numarasi

Bankacilik Etik ilkeleri

Uyum ve Denetim

Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorin
Finansmaninin Onlenmesi

GRI 3. Oncelikli Konular Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele 167
2021' 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi https:// 168
www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz /yatirimci- 169
iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
Masak Uyum Politikasi https://www.vakifbank.
com.tr/tr/bankamiz /yatirimci-iliskileri /kurumsal-
onetim/politikalar
Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terorin 163
205-1 Yolsuzlukla micadele Finansmaninin Onlenmesi 169
Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele
GRI 205: ) 905-2 Yolsuzlukla miicadele konusunda sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Teroran 168
Yolsuzlukla Micadele verilen editimler. politika ve prosedirler Finansmaninin Onlenmesi 169
2016 g P P Risvet ve Yolsuzlukla Micadele
205-3 Yolsuzluk konusunda bildirilmis S_ug Gelirlerinin Aklanmasmm ve Terorun 168
sikayetler ve alinan aksiyonlar Finansmaninin Onlenmesi 169
: Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele
GRI 206: 206-1 Rekabete aykin davranis, trost ve Ra_porlama donemm_d_e reka_bete a_\/k|r_| _dayran@lara,
Rekabete Aykiri tekel uvaulamalart icin vasal iclemler trostlesme ve tekelcilik faaliyetlerine iliskin dava 544
Davranislar 2016 va Gny : bulunmamaktadir.
Toplumsal Sorumluluk ve Sosyal Etki
VakifBank'ta Kurumsal Sosyal Sorumluluk
31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan Konsolide
Olmayan Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve 101-102
GRI 3: Oncelikli Konular A o Dipnotlar - VERGI UYGULAMALARINA ILISKIN
3-3 Oncelikli konularin yénetimi 215-218
2021 ACIKLAMALAR
z 375-378
31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan Konsolide
Finansal Tablolara iliskin Aciklama ve Dipnotlar - VERGI
UYGULAMALARINA ILISKIN ACIKLAMALAR
VakifBank, vergide seffaflik ilkesi dogrultusunda
hareket etmektedir. Bu kapsamda Bankamizin vergi
ile ilgili uygulamalarina Bagimsiz Denetim Raporunun
GRI 207 Ill. Bolumande yer alan Vergi Uygulamalarina
vergi 20‘19 207-1 Vergi yaklagimi iliskin Aciklamalar kismindan ulasabilirsiniz. Ayrica 544

Bankamiz, strdirulebilir kalkinmaya destek olmak
amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar ile vergi ile ilgili
konularda gorusint paylasarak finansal sisteminin
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir.

GRI'206-1,207-1

GRI 207:
Vergi 2019

207-2 Vergi konusunda yonetisim, kontrol ve
risk yonetimi

VakifBank, vergide seffaflik ilkesi dogrultusunda
hareket etmektedir.

Vergi seffafligi kapsaminda Bankamiz, strdurilebilir
kamu vergi yonetisimi ilkelerine uygun sekilde
hareket etmeyi; hukukun dstinligu ve hesap
verebilirlik temelinde vergi uygulamalarini yiritmeyi
taahhit eder. Verginin kurumsal yonetisim sistemimiz
icinde bagimsiz ve stratejik bir unsur olarak ele
alinmasi gerektigine inaniyoruz. ESG performansimizin
bir parcasi olarak degerlendirdigimiz vergi yonetimi,
srdurdlebilirlige katki sadlayan proaktif bir yaklasimi
temsil etmektedir.

Bu kapsamda Bankamizin vergi ile ilgili
uyqulamalarina Bagimsiz Denetim Raporunun .
Bolimunde yer alan Vergi Uygulamalarina iliskin
Aciklamalar kismindan ulasabilirsiniz.

Ayrica Bankamiz, strdirilebilir kalkinmaya destek
olmak amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar ile vergi

ile ilgili konularda goristnG paylasarak finansal
sisteminin gelistiriimesine katkida bulunmaktadir.
Bankamiz, strdurulebilir projelere finansman saglamak
ve bu projelere olasi vergi tesvikleri ile deger katmak
konusunda yiksek 6zen gostermektedir.

545

207-3 Paydas katilimi ve vergi ile ilgili
kaygilarin yonetimi

VakifBank, vergide seffaflik ilkesi dogrultusunda
hareket etmektedir. Bu kapsamda Bankamizin vergi
ile ilgili uygulamalarina Bagimsiz Denetim Raporunun
Ill. Boliminde yer alan Vergi Uygulamalarina

iliskin Aciklamalar kismindan ulasabilirsiniz. Ayrica
Bankamiz, surdurdlebilir kalkinmaya destek olmak
amaaryla ilgili kurum ve kuruluslar ile vergi ile ilgili
konularda gorisiind paylasarak finansal sisteminin
gelistirilmesine katkida bulunmaktadir.

545

207-4 Ulke bazinda raporlama

Bankamiz, Turkiye'de yurtrlikte olan Ulke Bazl
Raporlama (CbCR) mevzuatina uygun olarak,

cok uluslu isletmeler kapsaminda bulunan ve

yillik konsolide gelir esigini asan gruplar icin ilgili
raporlamayi gerceklestirmektedir. Bu kapsamda,
Turkiye'deki nihai ana isletme ya da yetkilendirilmis
grup sirketi olarak, faaliyetlerimizin yer aldigi
ulkelerdeki gelir, kar, 6denen ve tahakkuk eden
vergiler ile calisan sayisi gibi temel finansal ve
operasyonel bilgileri yillik bazda Gelir idaresi
Baskanligi'na beyan etmekteyiz. Raporlama, her
raporlama dénemi sonrasinda belirlenen stre
icerisinde zamaninda sunulmaktadir. Bu uygulama,
uluslararasi vergi seffafligi standartlarina uyum ve
paydaslanimiza vergi politikamiz hakkinda seffaf bilgi
sunma amacini tasimaktadir.

Vergi yonetiminde, OECD'nin global vergi uygulamalari
ile uyumlu hareket etmekte; yaratilan dederin dusik
vergi alanlarina aktarilmamasi ve vergi kacakciligina
yonelik uygulamalardan kacinilmasi prensiplerini
benimsemekteyiz. Vergi stratejilerimizi yalnizca yasal
uyum cercevesinde dedgil, ayni zamanda topluma
karst etik sorumlulugumuzun bir parcasi olarak
konumlandirmaktayiz.

545

GRI'207-2,207-3,207-4



https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
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iklim Degisikligiyle Miicadele ve Cevresel Uyumluluk

iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi
Surdaralebilirlik Yonetimi

GRI 3: Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Cevre Politikasi https: //www.vakifbank.com.tr/tr/ 128131
2021 . TR K 170-171
bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/
olitikalar
101-2 Biyocesitlilik etkilerinin yonetimi iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
101-4 Biyocesitlilik etkilerinin tespiti iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
GRI101: 12:@ Biyogesitlilik etkilerinin goraldog iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
Biyocesitlilik 2024 y
101-6 Bl,yogegtm'k kaybinin dogrudan iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
etkenleri
101-8 Ekosistem hizmetleri iklim Dedgisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
302-1 Organizasyon icindeki enerji tuketim | Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
GRI'302: o - N ;
Enerji 2016 302-3 Enerji Yogunlugu Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
302-4 Enerji tiketiminin azaltiimasl Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
GRI 303: 303-5 Su Tuketimi Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
Su ve Atik Sular 2018 P 9
305-1 Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlarl Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
(Kapsam 1)
305-2 Dolayh enerji sera gaz (GHG) Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
emisyonlari (Kapsam 2)
GRI'305: N
Emisyonlar 2016 305-3 Dider dolayl sera gaz (GHG) Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
emisyonlar (Kapsam 3)
305-4 Sera gazi (GHG) emisyon yogunlugu Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
azaltimasl
z?k6i|-e1rA“k Oretimi ve atikla ilgili belirgin iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
GRI 306 306-2 Atikla ilgili etkilerin yonetimi iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
Cevresel Uyum 2020 306-3 Atik Gretimi Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atik Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
306-5 Bertaraf edilen atik Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
Firsat Esitligi, Cesitlilik ve Kapsayiahk
insan Sermayemiz
insan Haklari ve Calisan Haklari Politikasi https://
GRI 3: Oncelikli Konular B R www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz /yatirimci- i
2021 3-3 Onceliki konularin yonetimi iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar 110-124
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/
yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
401-1 Yeni ise alimlar ve ¢alisan devir hizi Ek 4: Sosyal Performans Géstergeleri 501-504
GRI 401: 42;5 ngazaar:?azglrlngaar:\ﬁs(’jcglhasr(—janfi:rgalanan/ insan Haklari, Firsat Esitligi ve Cesitlilik 114
istihdam 2016 9es yay = Ucretlendirme ve Yan Haklar 115
sadlanmayan yan haklar
401-3 Ebeveyn izni Ek 4: Sosyal Performans Gastergeleri 501-504

GRI Standardi Aaklanan ilgili Boliim ya da Dogrudan Cevaplar sayfa Numarasi
405.-1. '\fqnet|§|m organart le galiganlann Ek 4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
GRI 405: cesitliligi
Cesitlilik ve Firsat Esitligi . | Ucretlendirmede cinsiyete bagl ayrim
2016 405-2 Kadinlarin temel maas ve dcretlerinin - :
yapiimamaktadir. Ucretlendirme kideme ve 547
erkeklere orani
performansa dayalidir.
GRI 408. VakifBank'ta hicbir surette cocuk isci istihdam
A 408-1 Cocuk isciligi olaylari bakimindan edilmemektedir. Tedarikcilerden, ilgili kanun ve
Cocuk Isciligi 2016 . R } . - S i . - i 547
onemli riske sahip faaliyetler ve tedarikciler | yonetmeliklerde belirtilen yas hikimlerine uymalari
beklemektedir.
Calisan Baghlig: ve Memnuniyeti
Calisan Baglihigr ve Memnuniyeti
Ucretlendirme ve Yan Haklar
Guvenli Calisma Ortami
A E is Saghgi ve Guvenligi Politikas https://www. 112-113
ORI 3 Oncelikli Konular | 3 3 9 celikii konularin yonetimi vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/ | 115
2021 . e
kurumsal-yonetim/politikalar 116-117
Ucretlendirme Politikasi https://www.vakifbank.
com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim/politikalar
403-11s Saghgr ve Guvenligi Yonetim Guvenli Calisma Ortami 116-117
Sistemi U
403-2 Hasar tan_lmlamasL_ risk . Guvenli Calisma Ortami 116-117
dederlendirmesi ve vaka incelemesi
403-3 s saghgi hizmetleri Guvenli Calisma Ortami 116-117
403.74.5.6 suﬂreglenne_@gl katihm, danisma Guvenli Calisma Ortami 116-117
ve iletisim yéntemleri
GRI 403 i : o GUvenli Calisma Ortami 116-117
is Sagligi ve Govenligi 403-5 Caligan 15G egitimleri Calisan Gelisimi ve Egitimler 120-123
2018 Calisan Baglihg ve Memnuniyeti 112-113
403-6 Is saghginin desteklenmesi Ucretlendirme ve Yan Haklar 115
Guvenli Calisma Ortami 116-117
403-7Is |||§l<|_|_er|nden dogdan ISG etkilerinden Guvenli Calisma Ortam 116-117
korunma ve 6nleme
403-8 5 sag||_g| ve givenligi yonetim sistemi Ek 4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
kapsamindaki calisanlar
403-9 Is yaralanmalar Ek 4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
403-10 s hastaliklari Ek 4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
gfl[ﬁ?;me ve Toolu 407-1 Orgutlenme 6zqurlugi ve toplu
"9 P pazarlik hakkinin risk altinda olabilecedi Ek 4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
Sozlesme Hakki 2016 L
operasyonlar ve tedarikciler
Kapasite Gelistirme ve Yetenek Yonetimi
. Kapasite Gelistirme ve Yetenek Yonetimi
GRI 3: Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Calisan Gelisimi ve Egitimler 118119
2021 Y ~a 2 9 120-123
?a?alltﬂ Calisan bagina yilik ortalama eitim Ek 4: Sosyal Performans Gostergeleri 501-504
GRI 404 404-2 Calisan becerilerinin ve oryantasyon
Egitim ve Ogretim 2016 programlannin yikseltiimesine yonelik Calisan Gelisimi ve Egitimler 120-123
programlar
38{1:“5#&?21'Iell)eerrglrg;]acnasl|Zaen|r::|lr¥eruggg§sgl insan Haklari, Firsat Esitligi ve Cesitlilik 114
g = y Kapasite Gelistirme ve Yetenek Yonetimi 118-119

bildirimi

GRI'405-2,408-1


https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
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insan Haklan

GRI Sstandardi

Acaklanan

ilgili Béliim ya da Dogrudan Cevaplar

‘ sayfa Numarasi

GRI 3: Oncelikli kKonular

insan Haklari, Firsat Esitligi ve Cesitlilik
insan Haklari ve Calisan Haklar Politikasi

Miisteri Deneyimi ve Memnuniyeti

GRI 3: Oncelikli Konular

2021 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Mdsteri Deneyimi ve Memnuniyeti 96-97
Sirdarilebilir Finansman ve Kalkinma
gglzf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Sorumlu Finansman ve Surddrlebilir Kalkinma 64-72
Kurumsal Yonetisim
gglzf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Kurumsal Yénetim 132-134
Proaktif Risk Yonetimi
gglzf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Risk Yonetimi 162-166
Finansal Okuryazarhk
GRI 3: Oncelikli Konular 33 Oncelikli konularn vénetimi VakifBankta Kurumsal Sosyal Sorumluluk 101-102
2021 y Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti 112-113
Finansal Kapsayiahk ve Erisilebilirlik
Dijital DonUsUM ve inovasyon 76-79
internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik 80-81
P Uretilmis Sermayemiz 88-93
gglzf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti 112-113
insan Haklari, Firsat Esitligi ve Cesitlilik 114
Calisan Gelisimi ve Egitimler 120-123
iklim Degisikligi ve Banka Cevre Performansi 128-131
Paydas Etkilesimi
Paydas iletisimi ve Seffaflik o3
GRI 3: Oncelikli Konular A I iletisim Kanallar
3-3 Oncelikli konularin yénetimi a SN 99
2021 Uyelikler ve Is Birlikleri 100

2021 3-3 Oncelikli konulann yonetimi https: //www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/ Bk
yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
GRI406:
Ayrimciligin Onlenmesi _4_10671 Aynimallik vakalari ve alinan dazeltici Aynmalik vakast olmarmistir. 548
2016 onlemler
vakifBank, Uluslararasi Calisma Orgutd’niin 29 No'lu
Zorla Calistirma Sézlesmesi'ne uygun olarak zorla ve
zorunlu tutarak calistirmaya karsidir ve bu tutumu
GRI 409: msterilerinden de beklemektedir. Bu bakimdan
409-1 Zorla veya zorunlu calistirma vakalari , R I
Zorla veya Zorunlu . o i VakifBank'ta belirgin risk teskil ettigi belirlenen
acisindan onemli risk altindaki operasyonlar ) 548
Calistirma 2016 o faaliyetler bulunmamaktadir.
ve tedarikciler
insan Haklari ve Calisan Haklar Politikasi
https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/
yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
Sistem Siirekliligi ve Veri Giivenligi
§§|213 Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Is Surekliligi ve Musteri Bilgi Guvenligi 84-85
Masteri gizliliginin ihlali ve musteri verilerinin kaybr ile
oo | 418-1 Misteri gizliliginin ihlali ve misteri Igili sikayet bulunmamaktadir
GRI 418: MUsteri Gizlligi verilerinin kaybiyla ilgili kanitlanmis 548
2016 o ybiyla g : Gizlilik ve Cerez Politikas|
slkay https://www.vakifbank.com.tr/tr/bankamiz/
yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/politikalar
Kredilendirme Siireclerinde CSY Etkisi
%“213 Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Sorumlu Finansman 71-72
Cevresel Etki Yonetimi
Sglzf Oncelikli Konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Ek 3: Cevresel Performans Gostergeleri 500
Dijital Doniisiim, inovasyon ve Yapay Zeka
Dijital DoNUSUM ve inovasyon 76-79
N i internet Bankaciligi ve Mobil Bankacilik 80-81
35‘213 Oncelikli konular 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Bilgi Teknolojileri 82-83
is Strekliligi ve MUsteri Bilgi Givenligi 84-85
Uygulamalar ve Yenilikler 86-87

GRI'406-1,409-1,418-1
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